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Circolare n. 125 del 20/11/2023                                                                                                                      
 

Agli Studenti e ai loro Genitori 
Al Personale Docente e ATA 

Al Direttore dei Serv. Generali e Amm.vi 
Atti Sito 

OGGETTO: ATTIVAZIONE PIATTAFORMA UNICA 
 
La piattaforma “Unica” Il decreto-legge 22 giugno 2023, n. 75, convertito con modificazioni dalla L. 10 agosto 2023, n. 
112, ha previsto all’art. 21, c. 4-ter che: «Il Ministero dell'istruzione e del merito promuove la progettazione, lo sviluppo e 
la realizzazione della piattaforma "Famiglie e studenti", come canale unico di accesso al patrimonio informativo detenuto 
dal Ministero medesimo e dalle istituzioni scolastiche ed educative statali. La piattaforma è costituita da un'infrastruttura 
tecnica che rende possibile l’interoperabilità dei sistemi informativi esistenti e funzionali alle attività del predetto Ministero, 
al fine di semplificare l'accesso ad essi e il loro utilizzo». Con la citata Nota MIM n. 2790/2023 sono state fornite alle 
istituzioni scolastiche la descrizione delle caratteristiche della nuova piattaforma UNICA, le indicazioni per l’accesso del 
personale scolastico e per l’accredito degli studenti e dei genitori, le indicazioni per l’associazione dei docenti tutor ai 
raggruppamenti degli alunni loro assegnati. La piattaforma integra in un solo spazio digitale i servizi esistenti, nonché i 
nuovi servizi finalizzati ad accompagnare studentesse e studenti nel percorso di crescita, con l’obiettivo di supportarli a 
fare scelte consapevoli e a far emergere e coltivare i loro talenti durante il percorso di scuola secondaria con l’obiettivo 
di: 
-fornire nuovi servizi per l’orientamento come previsto dalle Linee guida per l’orientamento, adottate con Decreto 
Ministeriale n. 328 del 22 dicembre 2022; 
- fornire un unico punto di accesso a tutti i servizi informativi e dispositivi dedicati agli utenti, negli ambiti di orientamento, 
offerta formativa e iscrizioni, ottimizzando al contempo l’accesso e la fruizione dei servizi esistenti; 
-facilitare l’integrazione e la cooperazione con i diversi stakeholder dell’ecosistema scuola. 
Come accedere alla piattaforma 
La piattaforma è raggiungibile all’indirizzo web https://unica.istruzione.gov.it/it. 
Tutti gli utenti (studenti, genitori, docenti, dirigenti/coordinatori, personale amministrativo) possono accedere a Unica, 
utilizzando le seguenti modalità: 

1) SPID1 (Sistema Pubblico di Identità Digitale) 
2) CIE ID (Carta di Identità Elettronica) 
3) CNS (Carta Nazionale dei Servizi) 
4)  eIDAS (Electronic Identification Authentication and Signature) 

 

1 SPID è disponibile anche per gli studenti minorenni. I genitori possono richiederne il rilascio al proprio gestore dell’identità digitale SPID. 
Maggiori informazioni sono disponibili nella pagina dedicata sul sito dell’Agenzia per l’Italia Digitale. Qualora non sia possibile accedere con 
SPID minori, gli studenti possono anche registrarsi utilizzando l’apposita funzione presente in fase di accesso all’area riservata del Ministero 
dell’Istruzione e del Merito (MIM) e accedere con le credenziali specifiche che saranno fornite al termine della procedura. Quest’ultima modalità 
di accesso è consentita anche per gli utenti (quali, a titolo esemplificativo, Dirigenti/coordinatori e personale amministrativo) già in possesso 
delle credenziali MIM. 
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Una volta abilitati gli studenti anche i rispettivi genitori/tutori legali/titolari della responsabilità genitoriale potranno 
accedere alla piattaforma. 
Per informazioni e supporto, contattare la segreteria didattica. 
I servizi della piattaforma 
I servizi sono raggruppati in tre categorie omogenee: 
-Orientamento: accompagna nella costruzione del proprio percorso di crescita in base a competenze, aspirazioni, 
offerta formativa e sbocchi professionali e comprende le sezioni “Il tuo percorso”, “Guida alla scelta”, “Iscrizioni”; 

-Vivere la scuola: supporta la gestione del percorso scolastico e arricchisce l’esperienza attraverso iniziative educative 
e formative focalizzate su temi di inclusività, sicurezza e benessere e comprende le sezioni “Esperienze formative”, 
“Esami e valutazioni”, “Iniziative”, “Scuola inclusiva”, “Sport”; 

-Strumenti: mette a disposizione applicazioni per la gestione amministrativa del percorso scolastico e per l’accesso a 
misure dedicate al diritto allo studio e comprende le sezioni “Welfare e comunità”, “Strumenti amministrativi”. 

Le sottosezioni tematiche della categoria “Orientamento” e i nuovi servizi in essa contenuti sono: 
- Il tuo percorso: comprende tutti i servizi che supportano studentesse e studenti nell’individuare i propri punti di forza, 
identificare le aree di miglioramento ed effettuare una scelta ponderata e consapevole per il prosieguo del percorso 
formativo e/o lavorativo. Nello specifico: 

o Servizio “E-Portfolio”, strumento digitale che accompagna nell’individuazione dei punti di forza delle 
studentesse e degli studenti e aiuta a compiere scelte consapevoli. Lo strumento consente di seguire 
l’andamento del percorso di studi e lo sviluppo delle competenze a seguito delle attività svolte in ambito 
extrascolastico. 

o Servizio “Docente tutor”, servizio digitale volto ad agevolare lo svolgimento dei compiti assegnati al docente 
che ricopre il ruolo di docente tutor, come previsto dalle Linee guida per l'orientamento, al fine di supportare 
studentesse e studenti nel percorso di studi e nella compilazione dell’E-Portfolio. 

- Guida alla scelta: comprende tutti i servizi utili a genitori/esercenti la responsabilità genitoriale, 
studentesse e studenti, per approfondire l’offerta formativa delle scuole di loro interesse e per scoprire i trend del mondo 
del lavoro, al fine di garantire la possibilità di scegliere il percorso scolastico e/o lavorativo consapevolmente. 
 
L’E-Portfolio 
Le Linee Guida introducono per studentesse e studenti delle scuole secondarie di primo e secondo grado un nuovo 
strumento a supporto dell’orientamento, l’E-Portfolio, strutturato in quattro parti: 

1. Percorso di studi, in cui sono riportate le informazioni relative al profilo scolastico presenti nel sistema 
informativo del Ministero; 

2. Sviluppo delle competenze, in cui trovano documentazione le competenze sviluppate tramite attività svolte in 
ambito scolastico ed extrascolastico e tramite il conseguimento di certificazioni, oltre che con riferimento ai 
capolavori caricati; 

3. Capolavoro dello studente, in cui scelgono, per ogni anno scolastico, almeno un prodotto, di qualsiasi tipologia 
e realizzato in ambito scolastico o extrascolastico, attraverso attività svolte individualmente oppure in gruppo, 
da essi riconosciuto criticamente come il proprio “capolavoro”; 
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4. Autovalutazione, in cui esprimono le proprie riflessioni in chiave valutativa, auto-valutativa e orientativa sul 
percorso svolto e autovalutano il livello di sviluppo raggiunto con riferimento alle otto competenze chiave 
europee. 

 
Completa la struttura dell’E-Portfolio una sezione in cui sono ricompresi, in chiave orientativa, la Certificazione delle 
competenze rilasciata dalla scuola, il Curriculum dello studente (allegato al diploma conseguito a seguito dell’esame di 
Stato del secondo ciclo) e, dall’anno scolastico 2024/2025, il Consiglio di orientamento (elaborato dal Consiglio di 
classe per il passaggio al secondo ciclo di istruzione). Nelle classi del primo biennio della scuola secondaria di secondo 
grado, in cui per l’anno scolastico 2023/2024 non è prevista l’attivazione della figura del docente tutor, non sarà 
possibile predisporre l’E-Portfolio. 
 
FAQ 
Per approfondimenti riguardo al funzionamento della Piattaforma e dei relativi servizi, gli utenti possono 
consultare apposite FAQ (Frequently Asked Questions), Manuali Utente, e Video-Tutorial all’interno della 
sezione “Assistenza” del proprio profilo. 
In aggiunta, per problematiche di carattere operativo o tecnico relative a Unica, le famiglie, le studentesse, 
gli studenti, i docenti e i docenti tutor, possono richiedere supporto tecnico direttamente sulla 
Piattaforma, compilando un apposito webform. 
 

 

            La Dirigente Scolastica 
Dott.ssa Annalisa Fattori 
 (Firma digitale ai sensi del testo  
unico D.P.R. 28/12/2000 n. 445) 


